FISA SERVICE EMPORIUM SRL

*SECTIUNE CARE SE COMPLETEAZA EXCLUSIV DE CATRE CLIENT!
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~
:  DATA: FIRMA: :
i PRODUS: SERIA: (] cu AcCESORII CIFARA ACCESORII
: FACTURANR: Ll GARANTIE [CJPOST-GARANTIE
i DEFECT RECLAMAT: :
§|:|Nu se alimenteaza [JProbleme de comunicatie [INu detecteazi prezenta [JAlarme false
:JBUS defect [ lesire sirena defecta [INu functioneazi tastele
§|:|Alt defect
. Descriere detaliata defect:
:  PREDAT DE: :
:ODELEGAT OCURIER
¢ NUME & PRENUME: FIRMA DE CURIERAT: :
:  PERSOANA DE CONTACT DEPARTAMENT TEHNIC:
! NUME & PRENUME: :
NR. TELEFON: E-MAIL:
: SEMNATURA: :

DATA INTRARE SERVICE: RECEPTIE SERVICE:
REPARATII EFECTUATE:

RECOMANDARI:

DATA IESIRE SERVICE:

OREPARAT QiNLoculT ONEREPARABIL
COST REPARATIE: DEP. TEHNIC:
CONTACT SERVICE: service@emporium.ro

**SECTIUNE CARE SE COMPLETEAZA DE CATRE PERSONALUL AUTORIZAT AL DEPARTAMENTULUI DE SERVICE!

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
.

:  RETUR DATA RETUR: :
:ODELEGAT: OCURIER
i NUME & PRENUME: FIRMA DE CURIERAT: :
i SEMNATURA:

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

SUNTETI DE ACORD CA DATELE DE MAI SUS SA FIE FOLOSITE PENTRU A VA CONTACTA SI A VA COMUNICA
STATUS-UL ECHIPAMENTELOR AFLATE iN SERVICE?
ODA, SUNT DE ACORD ONU, NU SUNT DE ACORD

CONDITII PRIMIRE ECHIPAMENTE SERVICE:
@ 1. Toate campurile din sectiunea dedicata clientului trebuie completate obligatoriu de catre posesorul echipamentului.
Informatiile oferite ajuta la solutionarea cit mai rapida a problemelor aparute.
2. Echipamentul trebuie trimis intr-un ambalaj corespunzator pentru a se evita deteriorarea acestuia. Totodata, echipamentul
trebuie sa fie insotit de catre aceasta fisa de service.
iN CAZUL IN CARE NU SE INDEPLINESC TOATE CONDITIILE DE MAI SUS, ECHIPAMENTUL NU SE PRIMESTE iN SERVICE!
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